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1 Bakgrund




1 Bakgrund

I denna rapport presenteras resultatet
fran enkat #2, som ar den andra enkaten
till Medborgarradet.

1.1 Om enkaten

[ den hir enkiten stiller Knivsta kommun frigor om ett framtida
centrum for vird, med en mojlig placering i Knivsta titort.

Fnkiten gick att svara pa fram till 30 september 2020. 367 personer
svarade pa enkiten. Enkiten bestod av atta frigor med olika
svarsalternativ.



1 Bakgrund
1.2 Om Medborgarradet

Knivstas Medborgarrdd dr sammansatt som en storre panel for digitala enkiter,
kompletterad med tillfdlligt ssmmansatta fokusrad for dialog 1 frigor dir kommunens
fortroendevalda 6nskar en fordjupad kunskap om invdnarnas synpunkter. Alla som bor
i kommunen och som &r 16 ar eller dldre dr vilkomna att delta. Det finns ingen griins
for hur manga som kan vara med. Alla deltagare i panelen fir en digital enkit att
besvara ett par gdnger per ar. Man svarar alltid anonymt.

Foérdjupade fokusrad

De fordjupade fokusrdden sitts samman som mindre grupper om 12-15 personer.
Dessa grupper dras slumpmissigt fran den storre panelen infor varje fokusrdd. Tanken
ar att fokusrddet ska triffas vid ett eller ett par tillfillen for férdjupad dialog kring fragor
som politikerna finner sirskilt intressanta att férdjupa sig 1, utifrin resultatet frin den
digitala enkiten. P4 grund av den pagidende pandemin har vi dn sd linge inte kunnat
genomfora ett fokusrdd. Vi ser 6ver mojligheten att genomfora ett digitalt fokusrad.

Representativitet

For kommunens politiker 4r det viktigt att fa en sd god bild som mojligt av vad
kommunens invinare tycker i olika frigor, utifrin en helhet. Avsikten dr dérfor att
enkiten ska sittas samman s att resultatet kan tolkas utifrdin hur kommunens
befolkning ser ut, vad giller lder, kon och bostadsomrade. Pa samma sitt ska de
fordjupade fokusraden sittas samman som representativa grupper.




1 Bakgrund

Gemensamt larande

Denna kombination av storre panel for digitala enkiter och representativt sammansatta
fokusrdd har inte tidigare provats 1 Sverige. Kommunens politiker vill ddrfér bjuda in till
ett gemensamt ldrande kring denna dialogform. Forhoppningen ir att Medborgarradet
ska leda till ett bredare och didrmed bittre beslutsunderlag i frigor som ror Knivstas
framtid.

1.3 Om rapporten

[ den hir rapporten presenteras resultatet fran enkit #2. Resultatet presenteras i form av
tabeller och diagram tillsammans med korta kommentarer som sammanfattar resultatet
och belyser det viktade resultatet utifrdn kon, alder och bostadsort.

Enkitresultatet viktas for att det ska motsvara den onskade svarsfrekvensen utifrin
kommunens befolkning.

Det viktade resultatet skiljer sig endast marginellt frin enkitresultatet. Darfor har vi valt
att 1 sin helhet presentera det viktade resultatet i bilaga 1.




1 Bakgrund

1.4 Metod

Viktning

For de frigor som gir presenteras ett viktat resultat for dldersgrupp, omrade och kon. Det betyder
att resultatet har beriknats om for att stimma overens med 6nskad svarsfrekvens utifran dlder,
omride och kon, efter vad som ir representativt for kommunen. Viktningen ér baserad pé

befolkningsstatistik fran 2019.

For att ge ett tillforlitligt viktat resultat har gruppen 16-25 och 26-45 slagits samman (se fordel-
ning i tabellen nedan). Aldersgruppen 16-25 har for fa svarande for att vikta upp till det antal som
motsvarar en representativ svarsfrekvens. Aldersgruppen i det viktade resultatet blir istillet 16-45.

Viktningen har skett genom att grupper av svarande med lidgre svarsfrekvens dn onskat antal, har
getts en hogre vikt och tviirt om.

Exempel: Om det 6nskade antalet Alsikebor bland de svarande dr exempelvis 3 procentenheter
hogre dn de som faktiskt har svarat, sd har antalet Alsikebor 1 respektive kategori (stimmer helt,
stimmer till stor del och s vidare ...) riknats upp med 3 procent.

Fordelning av dldersgrupper i panelen 16-25 26-45 |46-65 |66- eller dldre | Totalt
Svarsfrekvens i resultatet 7 138 136 86 367
Fordelning av aldersgrupper i viktat resultat 16-45 |46-65 |66- eller dldre
Svarsfrekvens i viktningen - 145 136 86 367




2 Deltagande och
svarsfrekvens




2.1 Total svarsfrekvens

Den totala svarsfrekvensen dr 367 av 394. Det inne-
bir att 93 procent av deltagarna i Medborgarridet har
svarat pd enkiten.

Resultat:

I Svarat

Inte svarat

7%

93%

Diagrammet visar resultatet i procent.

Resultat Antal Procent %
Svarat 367 93

Inte svarat 27 7

Totalt 394 100

2 Deltagande och svarsfrekvens

2.2 Svarsfrekvens utifran kon

213 kvinnor respektive 154 min har svarat pa enkiten.
Det innebir att 58 procent kvinnor respektive 42 procent
min har svarat.

Resultat:

I Man

Kvinna

58%

Diagrammet visar resultatet i procent.

Resultat Antal Procent %
Kvinna 213 58

Man 154 42

Totalt 367 100




2.3 Svarsfrekvens utifran alder

2 Deltagande och svarsfrekvens

Med aktuell svarsfrekvens menas de som har svarat pa enkaten. Med énskad svarsfrekvens menas den férdelning
som ar onskvard, for att fa en representativ fordelning utifran alder.

[ diagrammen nedan illustreras skillnaden mellan aktuell och 6nskad svarsfrekvens.

Aktuell: Onskad:

23% 17%

2%

Kommentar:

Diagrammen visar att det finns en viss 6verrepresentation
i dldersgrupperna 46-65 ar samt 66 ar eller dldre, medan
dldersgruppen 16-25 dr nistan obefintlig med 2 procent
svarande istdllet for onskat 14 procent. I gruppen 26-45 ér

38% 389, har 38 procent svarat vilket dr representativt for Knivstas
befolkning. Det ir alltsd fortsatt onskvirt att fa fler unga
21 deltagare till Medborgarrddet.
37%
Diagrammen visar resultatet i antal svar.
Svarsfrekvens |[16-25 26-45 46-65 66- eller dldre | Totalt
Aktuell 7 138 136 86 367
I 16-25 26-45 46-65 I 66- eller aldre T
Onskad 51 140 114 62 367




2 Deltagande och svarsfrekvens

2.4 Svarsfrekvens utifran omrade

Med aktuell svarsfrekvens menas de som har svarat pa enkaten. Med énskad svarsfrekvens menas
den fordelning som ar énskvard for att ha en representativ férdelning utifran geografiskt omrade.

[ diagrammen nedan ser vi skillnaden mellan aktuell och 6nskad svarstrekvens.

Aktuell: Onskad:

6,5%
l Alsike

Centrala Knivsta

10%
Ostra landsbygden
60,5% 47 %
’ ° I Vastra landsbygden

Diagrammen visar resultatet i procent.

Svarsfrekvens | Alsike Centrala Knivsta |Ostra landsbygden | Véstra landsbygden | Totalt

Aktuell 84 222 24 37 367

Onskad 84 173 37 73 367




Kommentar:

Siffrorna visar att centrala Knivsta med sina 60 procent ir
overrepresenterat bland de svarande. En svarsfrekvens pd 47 procent
hade varit representativ utifrdn var i kommunen invdnarna bor. Vistra
landsbygden dr underrepresenterad med 10 procents svarstrekvens
gentemot 6nskat 20, medan 6stra landsbygden 4r underrepresenterad
med 7 procent jimfort med 6nskat 10. Antalet svarande fran Alsike
tatort utgor med sina 23 procent en representativ andel.

2 Deltagande och svarsfrekvens




3 Resultat

3.1 Bakgrundsfragor




Fraga 1 - Fragestallning i enkaten:

3.1 Bakgrundsfragor

Allmant sett, hur néjd ar du med mdjligheterna att fa stdéd, vard, omsorg och halsoframjande

insatser i Knivsta kommun?

Resultat:

18%

59,4%

Diagrammet visar resultatet i procent.

Kommentar

74 procent av de svarande uppger att de d4r mycket nojda eller ganska
nojda med mojligheterna att fa stod, vard, omsorg och hilsofrimjande
insatser 1 Knivsta kommun, medan knappt 21 procent uppger sig inte
vara sdrskilt ngjda eller inte alls n6jda. Knappt 5 procent har avstatt

fran att svara pd fragan.

Namn Antal Y%
Mycket nojd 55 15
Ganska nojd 218 59,4
Inte sarskild nojd 66 18
Inte ndjd alls 10 2,7
Vet inte/avstar fran att svara |18 4,9
Total 367/367 |100

N Mycket nojd
Ganska ndjd
Inte sarskilt nojd
I Inte nojd alls

I Vet inte/avstar fran att svara



3.1 Bakgrundsfragor

Kommentar om viktat resultat:

Det viktade resultatet stimmer till stor del 6verens med det aktuella

resultatet. Det betyder att uppfattningen kring fragestillningen endast
marginellt har paverkats av de svarandes élder, bostadsort och kon.

Du kan ta del av hela det viktade resultatet i bilaga 1.




3.1 Bakgrundsfragor
Fraga 2 - Fragestallning i enkaten:

Har du under de senaste 12 manaderna varit i kontakt med nagon av féljande verksamheter?
Du kan vélja flera alternativ.

Resultat:
Vardcentral 86%
Sjukhus 41%
Elevhalsa 15%
Psykiatri 10%
Rehabilitering 8%

Socialtjanst 4%
Habilitering | 3%

Kommunal hemsjukvard i ditt eget hem | 1% _ _ |
Diagrammet visar resultatet i antal svar och procent.

Vet inte/avstar fran att svara 9%

| | | | | | | Antal svar
0 50 100 150 200 250 300 350

Kommentar

Drygt 85 procent av de svarande uppger att de under de senaste 12 manaderna varit i kontakt med virdcentral
och 41 procent att de varit i kontakt med sjukhus. Drygt 15 procent har varit i kontakt med elevhilsan och
knappt 10 procent med psykiatrin. Drygt 8 procent har varit 1 kontakt med rehabilitering f6r dterhdmtning efter
skada eller sjukdom medan endast en mindre andel varit kontakt med socialtjinst, habilitering och kommunal
hemsjukvard. Knappt 9 procent har avstétt fran att svara pa frigan.






3.2 Verksamheter

Mojlig verksamhet i ett centrum fér vard i Knivsta

Ett centrum for vard i Knivsta kan innehalla manga verksamheter som
arbetar nara tillsammans. Nagra exempel ar:

e Virdcentral med barnavardscentral (BVC) och modravardscentral (MVC)
® Barnmedicin

® Psykiatri for barn, unga och vuxna med stod sdsom psykoterapi,

psykologisk behandling eller behandling med likemedel
e Geriatrik, vird vid sjukdomar som hér ihop med aldrande
e Habilitering med stod till personer med funktionsnedsittning

e Nirvirdsplatser, vardplatser dygnet runt for den som inte kriver
specialistvard pd Akademiska sjukhuset

® Jourverksamhet med rontgen och laboratorium

[ den hir delen av enkiten har vi frigat vi om vad deltagarna 1
Medborgarridet tycker dr viktigt att ha pé plats 1 Knivsta. Svaren ger
vigledning i det fortsatta arbetet, eftersom allt inte kan rymmas.




Fraga 3a - Fragestallning i enkaten:

3.2 Verksamheter

Vad tror du ar viktigast for kommunens invanare att ha pa plats i Knivsta? Valj 5 alternativ.

Resultat:

Tandvard

Maodrahalsovard (MVC) & barnavardscentral (BVC)
Familjecentral for familjer med barn 0-6 ar
Jourmottagning med Oppettider kvallar och helger
Geriatrik - vard vid sjukdomar som hor ihop med aldrande
Ungdomsmottagning

Samtalsmottagning riktat till barn for stéd i psykisk halsa
Rehabilitering - vard for aterhamtning efter sjukdom/skada
Narvardsplats - vardplats dygnet runt

Hembestdk av lakare dygnet runt

Traffpunkt for invanare i ofrivillig ensamhet

Vagledning till nyanlanda kring halsoframjande insatser
Stod till anhorig vid exempelvis missbruk eller psykisk ohalsa
Habilitering - stdd till person med funktionsnedsattning
Hembesdk av vardpersonal vid ej akuta besvar

Astma- och allergimottagning

68,4%
59,7%
50,4%
50,1%
49,3%
47,7%
32,4%
27,8%
- 24,8%
15,8%
15,3%
14,2%
13,4%
13,1%
11,7%
6%
Antal svar

I I I I I |

0 50 100 150 200 250 300

Diagrammet visar resultatet i antal svar och procent.



Kommentar:

De alternativ som rankas hogst att ha pa plats 1 Knivsta dr tandvard med drygt
68 procent och modrahilsovird och barnahilsovard med knappt 60 procent.
Ungefir hilften av de svarande rankar familjecentral for familjer med barn i
dldern 0-6 dr, jourmottagning med oppettider kvillar och helger samt geriatrik
som viktigast. Nira detta resultat ligger ocksd ungdomsmottagning som knappt
48 procent av de svarande 6nskar ha pa plats 1 Knivsta.

Det viktade resultatet visar pd sma skillnader jimfort med det aktuella resultatet.

Aldersgruppen 16-45 prioriterar modrahélsovird och barnavardscentral,
familjecentral och ungdomsmottagning i nigot hogre utstrickning, medan
geriatrik och rehabilitering prioriteras ligre.

Svarande p4 6stra och vistra landsbygden prioriterar hembesok av ldkare dygnet
runt i ndgot hogre utstrickning dn svarande 1 Alsike och centrala Knivsta, medan
de prioriterar tandvérd nigot ligre.

Min prioriterar ndrvardsplats ndgot hogre dn kvinnor, medan hembesok av
likare dygnet runt prioriteras ndgot ligre av miannen.

Du kan ta del av hela det viktade resultatet i bilaga 1.

3.2 Verksamheter




Fraga 3b - Fragestallning i enkaten:

3.2 Verksamheter

Vilket av dina valda alternativ tror du ar det viktigaste for kommuninvanarna att ha pa plats i Knivsta?

Valj ett alternativ.

Resultat:

Jourmottagning med Oppettider kvallar och helger
Médrahdlsovard (MVC) & barnavardscentral (BVC)
Familjecentral for familjer med barn 0-6 ar

Tandvard

Geriatrik - vard vid sjukdomar som hér ihop med aldrande
Samtalsmottagning riktat till barn for stod i psykisk halsa
Narvardsplats - vardplats dygnet runt

Hembesdk av lakare dygnet runt

Ungdomsmottagning

Stod till anhorig vid exempelvis missbruk eller psykisk ohalsa
Rehabilitering - vard for aterhamtning efter sjukdom/skada
Hembesdk av vardpersonal vid ej akuta besvar

Traffpunkt fér invanare i ofrivillig ensamhet

Astma- och allergimottagning

Habilitering - stdd till person med funktionsnedsattning

Vagledning till nyanlanda kring halsoframjande insatser

28,9%
20,2%
10,9%
6,8%
6,8%
6,8%
5,4%
3,8%
3,8%
1,6% Diagrammet visar resultatet i antal svar och procent.
1,1%
1,1%
1,1%
0,8%
-0,5%
Antal svar
—0,3% | | | | | |
0 20 40 60 80 100 120



Kommentar:

Pa frigan om vilket av de fem valda alternativen man tror ir allra
viktigast att ha pa plats i Knivsta svarar 29 procent jourmottagning med
oppettider kvillar och helger, f6ljt av modrahilsovird och barnhilsovard
som drygt 20 procent tror dr viktigast att ha pa plats.

Det viktade resultatet visar pa sma skillnader jimfort med det aktuella
resultatet.

Aldersgruppen 16-45 prioriterar modrahlsovird och barnavardscentral
nigot hogre dn ovriga dldersgrupper.

De svarande pa 6stra och vistra landsbygden prioriterar jourmottagning
nigot hogre dn de svarande i Alsike och centrala Knivsta.

Du kan ta del av hela det viktade resultatet 1 bilaga 1

3.2 Verksamheter




Fraga 4a - Fragestallning i enkaten:

3.2 Verksamheter

Vad tror du att kommunens invanare kan tanka sig att resa utanfér kommunen for att ta del av,
och alltsa inte ha pa plats lokalt i Knivsta? Valj 3 alternativ.

Resultat:

Astma- och allergimottagning

Stod till anhorig vid exempelvis missbruk eller psykisk ohalsa
Vagledning till nyanlanda kring halsoframjande insatser
Jourmottagning med Oppettider kvallar och helger
Habilitering - stdd till person med funktionsnedsattning
Rehabilitering - vard for aterhamtning efter sjukdom/skada
Narvardsplats - vardplats dygnet runt

Samtalsmottagning riktat till barn fér stod i psykisk halsa
Traffpunkt fér invanare i ofrivillig ensamhet

Geriatrik - vard vid sjukdomar som hér ihop med aldrande
Tandvard

Ungdomsmottagning

Médrahdlsovard (MVC) & barnavardscentral (BVC)

Familjecentral for familjer med barn 0-6 ar

72,8%
34,9%
30,8%
28,1%
25,6%
25,3%
21,8%
17,2%
Diagrammet visar resultatet i antal svar och procent.
10,1%
9,3%
8,7%
7,6%
5,4% Antal svar
% | | | | |
50 100 150 200 250 300



Kommentar:

P3 frigan om vilka tre verksamheter man tror att Knivstaborna kan tinka
sig att resa for att del av, och alltsd inte ha pa plats 1 Knivsta, svarar 73
procent astma- och allergimottagning. 35 procent av de svarande tror

att anhorig till person med exempelvis missbruk eller psykisk ohilsa dr
beredd att resa for att ta del av stod, medan 31 procent tror att nyanlidn-
da Knivstabor dr beredda att resa for att ta del av

vigledning kring stéd, vird, omsorg och hilsofrimjande insatser.

Det viktade resultatet visar pd sma skillnader jimfort med det aktuella
resultatet.

De svarande p4 6stra och vistra landsbygden kan i ndgot hogre grad dn de
svarande 1 Alsike och centrala Knivsta tidnka sig att dka utanfor kommunen
for att ta del av jourmottagning, men i ldgre grad for att ta del av geriatrik.

Du kan ta del av hela det viktade resultatet i bilaga 1.

3.2 Verksamheter




Fraga 4b - Fragestallning i enkaten:

3.2 Verksamheter

Vilket av dina valda alternativ tror du ar allra minst viktigt fér kommuninvanarna att ha pa plats i Knivsta.

Valj ett alternativ.

Resultat:

Astma- och allergimottagning

Vagledning till nyanlanda kring halsoframjande insatser
Narvardsplats - vardplats dygnet runt

Stod till anhorig vid exempelvis missbruk eller psykisk ohalsa
Jourmottagning med Oppettider kvallar och helger
Rehabilitering - vard for aterhamtning efter sjukdom/skada
Traffpunkt for invanare i ofrivillig ensamhet

Habilitering - stdd till person med funktionsnedsattning
Tandvard

Samtalsmottagning riktat till barn for stod i psykisk halsa
Geriatrik - vard vid sjukdomar som hér ihop med aldrande
Mdodrahalsovard (MVC) & barnavardscentral (BVC)
Ungdomsmottagning

Familjecentral for familjer med barn 0-6 ar

39,1%
19,6%
10,1%
6%
5,7%
41%
4,1%
4,1%
2.4% Diagrammet visar resultatet i antal svar och procent.
1,9 %
1,6%
0,8%
0,3% Antal svar
-0,3% | | | I I
° 20 60 90 120 150



3.2 Verksamheter

Kommentar:

Nir de svarande bland sina tre valda alternativ anger vad man tror ir
minst viktigt att ha pé plats i Knivsta trider astma- och allergimottagning
fram som ett tydligt svar med 39 procent, foljt av vigledning for
nyanldnda kring stéd, vird, omsorg och hilsofrimjande insatser med
knappt 20 procent.

Det viktade resultatet stimmer till stor del 6verens med det aktuella
resultatet. Det betyder att uppfattningen kring fragestillningen endast
marginellt har paverkats av de svarandes dlder, bostadsort och kon.

Du kan ta del av hela det viktade resultatet i bilaga 1.




Halsoframjande insatser

3.2 Verksamheter

Det finns tankar pa att centrum for vard ska arbeta med hilsofrimjande insatser som bidrar till att bibehalla eller
forbattra hilsan hos kommunens invdnare. Det arbetet ska ske 1 samverkan med andra aktorer sdsom idrotts-
foreningar och frivilligorganisationer, och bygga vidare pa eller komplettera verksamhet som redan finns.

Fraga 5 - Fragestallning i enkaten:

Inom vilka av nedanstaende omraden tycker du det ar viktigast att bdrja med halsoframjande insatser,
for invanarna i Knivsta kommun? Valj tva alternativ.

Resultat: Fysisk aktivitet

Stress

Matvanor

Riskbruk av alkohol
Tobak

Sémnvanor

79,8%

44,6%
36,2%
20,7%

9,5%

Diagrammet visar resultatet i antal svar och procent.
9%
| | | | | J
50 100 150 200 250 300

Antal svar



Kommentar:

Hela 80 procent av de svarande tycker att det dr viktigast att borja med
hilsofrimjande insatser kring fysisk aktivitet medan nira 45 procent
prioriterar stress. 36 procent tycker att matvanor ir viktigast och knappt

21 procent riskbruk av alkohol. Runt 9 procent prioriterar tobak respektive
sOMNvanor.

Det viktade resultatet visar pd sma skillnader jamfort med det aktuella
resultatet.

Aldersgruppen 16-45 tycker i hogre grad in vriga aldersgrupper att det dr
viktigast att borja med hilsofrimjande insatser inom stress, och 1 nagot ligre
grad att det dr viktigast att borja med matvanor eller tobak.

De svarande p4 6stra och vistra landsbygden prioriterar i ndgot hogre grad
riskbruk av alkohol som viktigast att borja arbeta med, jamfort med de
svarande i Alsike och centrala Knivsta.

Min svarar 1 ndgot hogre grad dn kvinnor att tobak bor prioriteras. Du kan
ta del av hela det viktade resultatet i bilaga 1.

3.2 Verksamheter




3 Resultat

3.3 Stod, vard, omsorg och
halsoframjande insatser pa
distans med hjalp av digitala
l6sningar




3.3 Digitala lésningar

Inom centrum for vard kommer vi att anvanda digitala |6sningar i var verksamhet. Pa sa satt kan vi 6ka

tillgangligheten och gora det enklare for dig att fa del av det du behover.

Du behover inte alltid ta dig till en plats for att méta oss eller fa behandling, utan kan istallet anvanda dig
av exempelvis videosamtal, mobilappar, webbsidor, sms eller liknande textmeddelanden och e-post.

Fraga 6 - Fragestallning i enkaten:

Hur bekvam ar du med en sadan utveckling?

Resultat:

14,4%

Diagrammet visar resultatet i procent.

1,1%

45%

Namn Antal %
Valdigt bekvam 131 35,7
Ganska bekvam 165 45
Inte sarskild bekvam 54 14,4
Inte bekvam alls 14 3,8
Vet inte/avstar fran att svara |4 1,1
Total 367/367 |100

I Valdigt bekvam
Ganska bekvam
Inte sdrskilt bekvdm
I Inte bekvam alls

I Vet inte/avstar fran att svara



Kommentar

Drygt 80 procent av de svarande sédger sig vara vildigt bekvim eller
ganska bekvim med digitaliseringen och med digitala l6sningar istéllet
for fysiska moten. Drygt 18 procent siger sig inte vara sirskilt bekvim
respektive inte alls bekvim med en sddan utveckling, medan 1 procent
har avstatt fran att svara pa fragan.

Det viktade resultatet stimmer till stor del 6verens med det aktuella
resultatet. Det betyder att uppfattningen kring fragestillningen endast
marginellt har paverkats av de svarandes dlder, bostadsort och kon.

Du kan ta del av hela det viktade resultatet i bilaga 1.

3.3 Digitala lésningar




Fraga 7 - Fragestallning i enkaten:

3.3 Digitala lésningar

For vilka av foljande alternativ kan du tédnka dig digitala [6sningar istéllet for ett fysiskt mote?

Kryssa i listan. Du kan valja flera alternativ.

Resultat:

Kontakt med personal inom vardcentral vid medicinsk radgivning

Kontakt med personal inom vardcentral vid medicinsk
uppfdljning av sjukdom eller behandling

Kontakt med personal inom vardcentral vid del av en behandling

""Gor-det sjalv-16sningar’” dar en sjukdom kan diagnosticeras
pa distans genom att du som patient genomfér tester i hemmet

Kontakt med bistandshandlaggare
Kontakt med personal inom elevhalsan

Kontakt med personal inom tandvarden

Kontakt med personal inom individ- och familjeomsorg

Kontakt med personal inom psykiatrin vid medicinsk
uppféljning av sjukdom eller behandling

Kontakt med personal inom aldre- och funktionshinderomsorg

80,7%
76,6%
70%
65,1%
55%
35,4%
34,9%
34,6%
34,1%
30,8% Antal svar
| | | | | J
50 100 150 200 230 300

Diagrammet visar resultatet i antal svar och procent.



Kommentar

Mellan 70 och 80 procent av de svarande kan tinka sig digitala
losningar vid kontakt med personal inom véirdcentral for del av en
behandling, f6r medicinsk uppféljning av sjukdom eller behandling

samt for medicinsk ridgivning.

65 procent av de svarande kan tidnka sig digital kontakt for
"gor-det-sjilv-losningar” dir en sjukdom kan diagnosticeras pa distans,
och 55 procent f6r kontakt med kommunens bistindshandlidggare.

Fn ldgre andel — mellan 30 och 35 procent — kan tinka sig digitala
losningar vid kontakt med personal inom elevhilsan, tandvarden,
individ- och familjeomsorgen, psykiatrin vid medicinsk uppfoljning av
sjukdom eller behandling samt vid kontakt med personal inom &ldre-
och funktionshinderomsorg.

Fragan viktas inte eftersom de svarande har kunnat vilja valfritt antal
alternativ.

3.3 Digitala lésningar




3 Resultat

3.4 Placering av ett
centrum for vard




3.4 Placering

Ett framtida centrum fér vard ar tankt att placeras nagonstans inom Vastra Knivsta, alltsa inom den
tatortsmiljé som ska vaxa fram vaster om jarnvagen och bli en del av Knivsta centrum. Har ber vi dig att,
bland nagra alternativ, ange vad du tycker ar viktigast fér oss att tanka pa i det fortsatta planeringsarbetet.

Fraga 8 - Fragestallning i enkaten:

Vad av foljande skulle du helst vilja ha inom 500 meter fran ett centrum for vard? Valj 2 alternativ.

Resultat:

Apotek 77,7%
Busshallplats 61,3%
Gronomrade/park 24,5%
Tagstation 16,3%

Café/restaurang 11,4%

Mataffar och annan detaljhandel 8 7% Diagrammet visar resultatet i antal svar och procent.

0 50 100 150 200 250 300

Antal svar




Kommentar

De svarande onskar sig framfor allt apotek och busshallplats i nirheten av ett centrum
for vard. 78 procent 6nskar sig apotek och 61 procent 6nskar sig busshéllplats.
Mataffir och annan detaljhandel och café/restaurang prioriterades ldgst med 9
respektive 11 procent.

Det viktade resultatet visar pd sma skillnader jamfort med det aktuella resultatet.

Aldersgruppen 16-45 prioriterar i nigot hogre grad att ha grénomraden och tigstation i
nirheten av ett centrum for vérd, jamfort med 6vriga dldersgrupper.

De svarande p4 6stra och vistra landsbygden prioriterar 1 hogre grad apotek och
matbutik och annan detaljhandel jimfort med svarande i Alsike och centrala Knivsta,
medan gronomrade och tigstation prioriteras nigot ligre.

Min prioriterar tigstation nagot hogre dn kvinnor, medan de prioriterar apotek nagot
ligre. Du kan ta del av hela det viktade resultatet i bilaga 1.

3.4 Placering




Medborgarradet - rapport #2
Resultat - enkat september 2020

Publiceringsdatum: 2020.11.30
Diarienummer: KS-2020/899
Kommunledningskontoret

Grafisk form: Kommunikationsenheten
Bilder: Knivsta kommun, Scandinav,
Adobe Stock

Kontakt:

Knivsta kommun
Centralvagen 18

741 75, Knivsta

Knivstag

kommun




	Framsida
	Innehållsförteckning
	1 Bakgrund
	1.1 Om enkäten
	1.2 Om Medborgarrådet
	1.3 Om rapporten
	1.4 Metod

	2 Deltagande och svarsfrekvens
	2.1 Total svarsfrekvens
	2.2 Svarsfrekvens utifrån kön
	2.3 Svarsfrekvens utifrån ålder
	2.4 Svarsfrekvens utifrån område

	3.1 Bakgrundsfrågor
	Fråga 1
	Fråga 2

	3.2 Möjlig verksamhet i ett centrum för vård i Knivsta
	Fråga 3a
	Fråga 3b
	Fråga 4a
	Fråga 4b
	Fråga 5

	3.3 Stöd, vård, omsorg och hälsofrämjande insatser på distans med hjälp av digitala lösningar
	Fråga 6
	Fråga 7

	3.4 Placering för ett centrum för vård
	Fråga 8

	Baksida, kontaktuppgifter



